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4116 - FUNDAMENTOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

I - Datos“de identificacion de la asignatura

V ‘.Qarrera: Licenciatura en Analisis de Sistemas
( _Codigo: | 4116 Plan: | 2024
Denominagiéon: | Fundamentos de sistemas de informacion
Wepz Fundamentos de la informatica

#Ul Primer

' _ Horas con acompaiamiento docente (HTD), semanal | 4

‘J{ps de Trabajo Independiente del estudiante (HTI), semanal

(/ Horas semanales (HS)
-( D . Cantidad de sesiones | 32

v// Total Horas de Trabajo con el docente (THTD) | 128

THD teéricas | 1285 THD pricticas | 0
Total de ]-fra) de Trabajo Independiente del estudiante (THTI) | 160
a - Total Horas Académicas (THA) | 288
() Crédito académico (CA) | 11,5

Pre-requisito: | Aprobar el Qififso)Probatorio de Ingreso.

II - Fundamentacion

La asignatura tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes una comprension
solida de los conceptos fundamentales de la®Computacion y el papel que desempena la
tecnologia de la informacion en los procesos cmpresariales.

En esta asignatura, los estudiantes adquiriran”cenocimientos sobre los componentes
basicos de la computacion, como el hardware y'e\software, asi como la adquisicion y
gestion de informacion. Aprenderan como la computacion proporciona soporte a los
procesos comerciales transaccionales, decisorios y colaborativos en una organizacion.

Un aspecto fundamental que se aborda en esta asigrfatuta es la comprension del ciclo
de vida de la informacion, desde su recopilacions¥,.procesamiento hasta su
almacenamiento, distribucion y valor. Los estudianteS aprenderdn a evaluar las
necesidades de informacion en una organizacion y podran hagcer recomendaciones sobre
sistemas que respalden y permitan el flujo adecuado de inform@cion entre las personas en
su vida diaria, asi como entre la administracion, los clientes ¥ los proveedores de una
empresa.

La competencia en fundamentos de sistemas de informa¢ién) también incluye
habilidades para realizar analisis empresariales organizacionales, 18 gue implica evaluar
procesos y sistemas existentes para identificar oportunidades de mejora A.os estudiantes
aprenderan a identificar los requisitos de informacion de una organiza€téfi y a proponer
soluciones que aprovechen la tecnologia de la informacion de manera eféctiya.

La asignatura combina una naturaleza tedrica y practica para brindar a lps{éstudiantes
una comprension integral de los fundamentos de los sistemas de informacion®Ademas de
adquirir conocimientos teoricos, los estudiantes también participaran en actividades
practicas que les permitiran aplicar los conceptos aprendidos en escenarios empresariales
reales. Esto les ayudara a desarrollar habilidades de anélisis, resolucion de problemas y
toma de decisiones relacionadas con los sistemas de informacion.
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Al finalizar la asignatura, los estudiantes estaran preparados para comprender y evaluar
los sistemas de informacidn en una organizacion, asi como para proponer soluciones que
mejoren Ja” eficiencia y la efectividad de los procesos empresariales. También estaran
equipados_pdta contribuir en el andlisis y disefio de sistemas de informacion que
satisfagan las necesidades de informacion de una organizacioén en un entorno empresarial
en constantecambio.

Se busca pseporcionar a los estudiantes una comprension soélida de los conceptos
fundamentales deda,computacion y el papel de la tecnologia de la informacion en los
procesos empresaridlgs. A través de una combinacion de conocimientos teoricos y
practicos, los estudiantes desarrollaran habilidades para analizar y evaluar sistemas de
informacion, identifigér g9portunidades de mejora y proponer soluciones que impulsen la
eficiencia y efectividad d€ una organizacion.

III - Competencias a desarrollar
Competencias genéricas

1. Concebir, proyectar, @nhalizar, disefiar, programar e implementar sistemas,
componentes 0 procesos=informaticos, y tomar decisiones que satisfagan
requerimientos con restrieCiones técnicas, econdmicas, financieras, legales,
éticas, sociales y medioambientales.

Competencias especificas

1. Identificar, clasificar y comprender de forma sistematica los componentes,
elementos y operaciones de los@Sistémas de informacion, para analizar su impacto
en los procesos organizacionales y=sTicontribucion a la eficiencia empresarial.

2. Describir con claridad los roles, fanciones y competencias del profesional en
sistemas de informacion, reconociendoda importancia de sus habilidades técnicas,
de gestion y de comunicacion para un«desempefio profesional eficaz.

3. Seleccionar y recomendar con criterio _estratégico técnicas y herramientas de
gestion de la informacion y el conocimiefito) para apoyar la toma de decisiones
empresariales y generar valor en las organizagienes en funcion de sus objetivos.

4. Analizar con pensamiento critico casosde negocio reales o simulados,
identificando problemas comerciales y evaldando soluciones informaticas
adecuadas segun tipos y niveles de sistemas, paraproponer mejoras alineadas a
las necesidades organizacionales.

5. Interpretar y valorar con precision las caracteristicas y dimensiones de la
informacion de calidad, para sustentar decisiones, mejorat la gestion empresarial
y contribuir al éxito institucional.

6. Evaluar de manera critica y propositiva sistemas empresafiales existentes, para
formular soluciones tecnologicas viables que resuelvan prablemas comerciales y
optimicen procesos organizacionales.
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IV - Cuerpo de conocimientos
Unidad 1: Componentes, elementos, operaciones e impacto de los sistemas de informacion.
Contenides:
— Cempé6nentes de los sistemas de informacion: tecnologia (hardware, software, medios de
comufii¢acion), datos, personas y procedimientos/procesos.
— Organizaeion de un sistema de computo, modelo de Von Neumann.
— Aritmética de las computadoras.
— Operacionesde sistemas de informacion (el ciclo de procesamiento de entrada,
procesamiento, almacenamiento, salida, control)
— Formas en quefsistemas de informacion nos ayuda a manejar la informacion
— Funciones (yfoperaciones) de sistemas de informacion y su impacto para facilitar el
cambio organizacional
— Tipos comunes ‘desSistemas de informacion (p. ej., sistemas de procesamiento de
transacciones, sistemas empresariales, entre otros)
Unidad 2: Roles, responsabilidades,y caracteristicas del profesional de sistemas de informacion.
Contenidos:
— Funciones y responsabilidades del profesional de sistemas de informacion.
— Caracteristicas del profesighal)de sistemas de informacion.
Unidad 3: Técnicas de uso de la informacion y el conocimiento para la toma de decisiones de
negocio y valor estratégico.
Contenidos:
— Sistemas de informacion y el valor\de la informacion
— Métodos para almacenar y organizaplasinformacion.
— Papel de la informacion en la toma de*degisiones.
— Tipos de decisiones y técnicas para lagoma de decisiones
— Etapas de la toma de decisiones y herramientas apropiadas del sistema de informacion
— Problemas clave de TI, tendencias y alineaCién de TI con el negocio
— Proceso de planificacion estratégica de sistemas de informacion.
— Informacién y conocimiento para la toma de degisiones de negocio y valor estratégico.
— Sistemas de Soporte a la Decision
Unidad 4: Analisis aplicacion de sistemas de informacidn’a casos de negocio.
Contenidos:
— Componentes de un sistema de informacion.
— Operaciones de un sistema de informacion o ciclo deptocesamiento de informacion
(entrada, procesamiento, almacenamiento, salida, control)
— Elementos de sistema de informacion (datos, hardwares seftware, comunicacion, y
procesos)
— Tipos y utilidad de sistema de informacioén
— Soluciones y herramientas sistemas de informacion para difereates,contextos y procesos
de negocio
Unidad 5: Dimensiones, caracteristicas y valor de la informacion de calidads
Contenidos:
— Dimensiones de la calidad de la informacion y métodos de evaluaciofi-«de™la informacion
— La cadena de valor virtual
Unidad 6: Sistemas empresariales y procesos comerciales.
Contenidos:
— Modelado y optimizacion de procesos de negocio
— Componentes de un sistema empresarial
— Tipos y funciones de los sistemas empresariales (incluidos ERP y BI)
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V - Estrategias didacticas a ser implementadas en el proceso de
ensefianza aprendizaje. (abarcando actividades de formacion e
invesStigacion)

El cursO tiene clases teodricas y practicas experimentales. Los alumnos deben realizar
ejercitacion practica, dirigida y no dirigida, tendiente a reforzar lo aprendido en las clases
tedricas. Se pbne)énfasis en la aplicacion practica de conceptos y métodos en el campo
de la informatiCa.

Se pueden aplicar estrategias de ensefianza tales como: métodos de casos, aprendizaje
basado en problemas{ aprendizaje basado en proyectos, investigaciones bibliograficas
entre otros.

Los alumnos se €structuran en grupos y se planifican actividades de acuerdo a las
necesidades de aprendizaje de cada grupo. Los alumnos reciben apoyo mediante la
utilizacion de entornos virtwéles como el campus virtual.

VI - Estrategias de evaluacion.

La evaluacion serd formativa.y procesual, se realizard a través de pruebas (examenes)
que podran ser escritas, orales 9”d® ejecucion que a su vez podra ser mediante trabajos
individuales o grupales. La materid consta de dos pruebas parciales, con un recuperatorio
y tres oportunidades para la prueba fifial.

En estos parciales, asi como en”el examen final, se evaluaran las competencias
alcanzadas a través de actividades de ¢ontenido tedrico y practico que permitan dar cuenta
del avance conceptual en los temas queé se han desarrollado, se incorporan preguntas
especificas tipo sobre “donde cree Ud. q@ié\es aplicable este conocimiento/método” y se
refleja en la correccion de las pruebas del &lumno.

En algunos temas se trabaja también con’ ejefcitaciones de aplicacion en clase, que
requieren de un ejercicio de integracion de coneeptos y que complementan la evaluacion
a través de los parciales.

Para la obtencion de calificaciones parciales/y finales se tendra en cuenta el
Reglamento Académico de la universidad.

VII - Actividades de extension y de responsabilidad social universitaria.
Rige de acuerdo al reglamento de la Universidad y elfeglamento interno de la facultad.

VIII - Fuentes bibliograficas

Basica

- Organizacion y Arquitectura de Computadoras— DiSefio para optimizar
prestaciones, 5° edicion 6 superior. William Stallings. €Editerial Prentice Hall
(2003).

- Estructura de Computadoras y Periféricos,Rafael Martinez¢Durd, José¢ Boluda
Grau y Juan Pérez Solano. Editorial Alfaomega (2001)

- Organizacion de Computadoras, Andrew Tanenbaum. EditorialsPrentice Hall
(2000).

Complementaria
- Arquitectura de computadores - Un enfoque cuantitativo, John Hennessy & David
Patterson. Editorial Mc Graw Hill (1999).
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- Principios de Arquitectura de Computadoras, Miles Murdocca&VmcentHeurmg.
Editorial Pearson Educacion (2002)
- Fuwfidamentos de los computadores, Pedro de Miguel Anasagasti. Editorial
fo (1996).
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