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POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA PROFESIONAL DE
LA CARRERA DE ANALISIS DE SISTEMAS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y
TECNOLOGIA.

Salto del Guaira, 28 de mayo de 2021.

VISTO:
La propuesta presentada por la Comision de Aseguramiento de la calidad, elaborado
conjuntamente con el plantel docente de la FACITEC, y:

CONSIDERANDO:

Que, la comisién recomienda la aprobacion del mencionado Codigo de Etica y Conducta
Profesional de la carrera de Analisis de Sistemas de la Facultad de Ciencias y Tecnologia.

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Canindeyt en su Art. 35 describe: “Son
atribuciones y deberes del Decano: Inc. d) Cumplir y hacer cumplir este Estatuto, los
reglamentos y las demas disposiciones que se relacionan con la administracion universitaria.
Inc. 1) Dictar Resoluciones”.

POR TANTO:
EN USO DE SUS ATRIBUCIONES ESTATUTARIAS Y LEGALES, EL DECANO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CANINDEYU.

RESUELVE:

Articulo 1°:  APROBAR, el Cédigo de Etica y Conducta Profesional de la carrera de Analisis
de Sistemas de la Facultad de Ciencias y Tecnologia, adjunto a la presente y que
pasa a formar parte del cuerpo de la misma.

Articulo 2°:  ELEVAR, la presente decision y poner a consideracién del Consejo Superior
Universitario, solicitando su homologacion.

Articulo 3°:  COMUNICAR, a quienes corresponda, publicar y cumplido archivar.

ING. JORGE I/iTUGO FARINA
DEOANO
FACULTAD DE CIENC[AS Y TECNOLOGIA

ENC DE SECRETARIA GENERAL
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
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CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA PROFESIONAL DE LA CARRERA DE
ANALISIS DE SISTEMAS

El presente Cdodigo de éticay conducta profesional de la carrera de Anélisis de Sistemas de la Facultad
de Ciencias y Tecnologia de la Universidad Nacional de Canindeyu se sustenta en el Cédigo de Etica y
Conducta Profesional de la Asociation For Computing Machinery (ACM); institucion que reine a una
sociedad cientifica y educativa que tiene como finalidad educar acerca de la computacion a nivel global.

Las acciones de los profesionales de la Informatica cambian el mundo. Para actuar de forma
responsable, deben reflexionar sobre los impactos amplios de su trabajo, siempre en pos del bien publico.
El Codigo de Etica y Conducta Profesional de la carrera de Licenciatura en Analisis de Sistemas da cuenta
de la conciencia de la profesion.

El Codigo esta disefiado para inspirar y guiar la conducta ética de todos los profesionales de la carrera,
incluyendo a los profesionales actuales y futuros, a los docentes y estudiantes que utilicen la tecnologia
informatica para generar un impacto. Ademas, el Codigo sirve como una base para corregir posibles
infracciones. El Codigo incluye principios formulados como declaraciones de responsabilidad, basados
en la idea de que el bien publico siempre es la primera prioridad. Cada principio esta complementado con
guias que proporcionan explicaciones para ayudar a los profesionales de Analisis de Sistemas a
comprenderlo y aplicarlo.

La Seccion 1 describe los principios éticos fundamentales que forman la base del Cédigo.

La Seccién 2 aborda consideraciones adicionales mas especificas sobre la responsabilidad
profesional.

La Seccion 3 guia a las personas que tienen un rol de liderazgo, ya sea en el lugar de trabajo o como
voluntarios. Cada miembro de la carrera de Analisis de Sistemas debe comprometerse a respetar la
conducta ética.

La Seccion 4 contempla los principios implicados en el cumplimiento de este Codigo.

El Cédigo, en general, aborda el modo en el que los principios éticos fundamentales se aplican a las
conductas de un profesional de Analisis de Sistemas. El Cédigo no es un algoritmo para resolver
problemas éticos; sino que sirve como un punto de partida para la toma de decisiones éticas. Al abordar
un problema particular, un profesional de Analisis de Sistemas puede enfrentarse a multiples principios
que deben ser tenidos en cuenta, y aquellos principios pueden mostrar diferentes grados de relevancia
para el problema abordado. Las preguntas relacionadas con este tipo de cuestiones pueden ser mejor
respondidas de la mano de una consideracion cuidadosa de los principios éticos fundamentales,
considerando al bien publico como la mayor prioridad. La profesion informatica en su totalidad sale
beneficiada cuando el proceso ético de toma de decisiones es responsable y transparente para todas las
partes interesadas. Discusiones abiertas sobre cuestiones éticas promueve la responsabilidad y la
transparencia.
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1. Principios éticos generales

Un profesional de Analisis de sistemas deberia:
1.1.  Contribuir a la sociedad y al bienestar humano, reconociendo que todas las
personas son partes interesadas en la Informatica.

Este principio, que se refiere a la calidad de vida de todas las personas, subraya la
obligacion de los profesionales de Analisis de Sistemas, tanto individual como colectivamente,
de utilizar sus habilidades en beneficio de la sociedad, de sus miembros y del entorno que les
rodea. Esta obligacién implica la promocion de los derechos humanos fundamentales y la
proteccion del derecho a la autonomia de cada individuo. Un objetivo esencial de los
profesionales de Anadlisis de Sistemas es minimizar las consecuencias negativas de la
Informatica, como las amenazas a la salud, la seguridad, la seguridad personal y la privacidad.
Cuando los intereses de multiples grupos entran en conflicto, las necesidades de los menos
favorecidos deben recibir ser priorizadas y recibir una mayor atencion.

Los profesionales de Andlisis de Sistemas deben evaluar si los resultados de sus esfuerzos
respetardn la diversidad, si seran utilizados de manera socialmente responsable, satisfaciendo las
necesidades sociales y si seran ampliamente accesibles. Se les anima a contribuir activamente a
la sociedad mediante el trabajo voluntario y altruista que beneficie el bien publico.

Ademas de un entorno social seguro, el bienestar humano requiere de un entorno natural
seguro. Por lo tanto, los profesionales de Analisis de Sistemas deberian promover la
sostenibilidad del medio ambiente tanto a nivel local como global.

1.2. Evitar el dafo.

En este documento "daflo" equivale a consecuencias negativas, especialmente cuando
son significativas e injustas. Los ejemplos de dafio incluyen lesiones fisicas o mentales
injustificadas, destruccion injustificada o divulgacion de informacién y dafios injustificados a la
propiedad, la reputacion y el medio ambiente. Esta lista no es exhaustiva.

Las acciones bienintencionadas, incluidas las que cumplen funciones asignadas, pueden
causar dafios. Cuando el dafio es involuntario, los responsables estdn obligados a deshacer o
mitigar el dafio tanto como sea posible. Para evitar dafios es necesario comenzar por una
evaluacion cuidadosa de los posibles impactos para todos los afectados por la toma de decisiones.
Por otra parte, cuando el dafio es parte intencional del sistema, los responsables estan obligados
a garantizar que el dafio esta éticamente justificado. En cualquier caso, es necesario asegurarse
de que todos los dafios son minimizados.

Para minimizar la posibilidad de dafiar a los demds de manera indirecta o no intencional,
los profesionales de Analisis de Sistemas deben seguir las buenas practicas generalmente
aceptadas, a menos que exista una razdn €tica convincente para hacerlo de otra manera. Ademas,
es necesario analizar cuidadosamente las consecuencias de la agregacién de datos y las
propiedades emergentes de los sistemas. Quienes participan en sistemas generalizados o de
infraestructura también deberian considerar el Principio 3.7.

Un profesional de Andlisis de Sistemas tiene la obligacion adicional de informar sobre
cualquier signo de riesgo del sistema que pueda ocasionar dafios. Si los responsables no actuan
para reducir o mitigar dichos riesgos, puede ser necesario daptg yoenale alarma pa a’red 'r/el
dafio potencial. Sin embargo, una informacion capciosa o eqyy i
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puede ser dafiina. Antes de informar sobre los riesgos, un profesional de Andlisis de Sistemas
debe evaluar cuidadosamente los aspectos relevantes de la situacion.
1.3.  Ser honesto y confiable.

La honestidad es un componente esencial de la confiabilidad. Un profesional de la
Informéatica debe ser transparente y proporcionar una informaciéon completa de todas las
capacidades del sistema, de las limitaciones y los posibles problemas a los actores interesados.
Sostener afirmaciones deliberadamente falsas o engafiosas, fabricar o falsificar datos, ofrecer o
aceptar sobornos y otras conductas deshonestas son infracciones al Codigo.

Los profesionales de Analisis de Sistemas deben ser honestos acerca de sus
certificaciones y sobre cualquier limitacion en sus competencias para completar una tarea. Los
profesionales de Analisis de Sistemas deben ser francos sobre cualquier circunstancia que pueda
conducir a conflictos de interés, ya sean reales o percibidos. De lo contrario pueden poner en tela
de juicio la independencia de su criterio. A su vez, es necesario cumplir con sus compromisos.

Los profesionales de Analisis de Sistemas no deben tergiversar las politicas o
procedimientos de una organizacion, y no deben hablar en nombre de una organizacion a menos
que estén autorizados para hacerlo.

1.4.  Ser justo y tomar medidas para no discriminar.

Este principio estd gobernado por los valores de igualdad, tolerancia, respeto por los
demaés y justicia. La justicia implica que, incluso en los procesos de decision mas cuidadosos, se
proporcione alguna via razonable para la reparacioén de posibles agravios.

Los profesionales de Analisis de Sistemas deberian fomentar la participacion justa de
todas las personas, incluyendo a los miembros de grupos insuficientemente representados. La
discriminacidn prejuiciosa basada en la edad, el color, la discapacidad, la etnia, el estado civil,
la identidad de género, la afiliacion sindical, el estado militar, la nacionalidad, la raza, la religién
o creencias, el sexo, la orientacion sexual o cualquier otro factor es una violacidn explicita a este
Codigo. El acoso, incluido el acoso sexual, la intimidacidn y otros abusos de poder y autoridad,
son formas de discriminacion que, entre otros dafios, limitan el acceso equitativo a los espacios
virtuales y fisicos donde se produce dicho hostigamiento.

El uso de la informacidn y la tecnologia puede causar inequidades nuevas o ampliar las
existentes. Las tecnologias y las précticas deben ser lo mas inclusivas y accesibles que sea
posible, y los profesionales de Andlisis de Sistemas deben tomar medidas para evitar el desarrollo
de sistemas o tecnologias que privan del derecho a decidir u oprimen a las personas. disefio que
falle en la inclusion y el acceso equitativo puede ocasionar una discriminacion injusta.

1.5. Respetar el trabajo necesario para producir nuevas ideas, inventos, trabajos
creativos y artefactos informaticos.

El desarrollo de nuevas ideas, inventos, obras creativas y artefactos informaticos crea
valor para la sociedad, y aquellos que realizan el esfuerzo para desarrollarlos esperan obtener
beneficios de su trabajo. Por lo tanto, los profesionales de Anélisis de Sistemas deberian respetar
la autoria de los creadores de ideas, inventos, trabajos y artefactos, los derechos de autor, las

de los autores.
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Tanto la costumbre como la ley reconocen la necesidad de algunas excepciones de cara
al bien publico. Los profesionales de Analisis de Sistemas no deberian oponerse a los usos
razonables de sus obras intelectuales. Por ejemplo, la contribucion de tiempo y energia a
proyectos que ayudan a la sociedad, como el desarrollo de software libre, de codigo abierto,
puesto a disposicion del dominio publico, ilustra un aspecto positivo de este principio. Los
profesionales de Analisis de Sistemas no deberian reclamar la propiedad del trabajo que ellos, u
otras personas, hayan compartido en forma de recursos publicos.

1.6. Respetar la privacidad.

La responsabilidad de respetar la privacidad forma parte del cdédigo ético de los
profesionales de Analisis de Sistemas. La tecnologia permite la recopilacidn, el control y el
intercambio de informacion personal de forma rapida, econdémica y, a menudo, sin el
conocimiento de las personas afectadas. Por lo tanto, un profesional de Analisis de Sistemas debe
familiarizarse con las diversas definiciones de privacidad y debe comprender los derechos y
responsabilidades asociados con la recopilacion y el uso de datos personales.

Los profesionales de Analisis de Sistemas deberian usar datos personales unicamente con
fines legitimos, sin violar los derechos de individuos y grupos. Para ello es necesario tomar
precauciones para evitar la re-identificacién de datos anénimos y la recopilacion de datos no
autorizados, garantizar la exactitud de los datos, conocer la procedencia de los datos y protegerlos
contra el acceso no autorizado y la divulgacion accidental. Los profesionales de Anélisis de
Sistemas deberian desarrollar politicas y procedimientos transparentes que permitan a las
personas comprender qué datos se estan recopilando y como se usan, dar su consentimiento
informado en relacidn a la recopilacion automética de datos, asi como revisar, obtener, corregir
imprecisiones y eliminar sus datos personales.

Un sistema informatico debe recopilar inicamente el minimo de informacion personal
necesaria. Los periodos de retencion y eliminacioén de esta informacién deben ser claramente
definidos, cumplidos y comunicados a los interesados. La informacién personal recopilada para
un proposito especifico no debe ser utilizada para otros fines sin el consentimiento de la persona.
Las colecciones de datos integrados pueden comprometer las caracteristicas de privacidad de las
colecciones originales. Por lo tanto, los profesionales de Analisis de Sistemas deben tomar
precauciones en materia de privacidad al integrar colecciones de datos.

1.7.  Respetar la confidencialidad.

A los profesionales de Andlisis de Sistemas se les suele confiar informacion confidencial
como secretos comerciales, datos de clientes, estrategias comerciales que no son publicas,
informacion financiera, datos de investigacion, articulos académicos aun no publicados y
solicitudes de patentes. Los profesionales de Andlisis de Sistemas deben proteger la
confidencialidad, excepto en los casos en que encuentren evidencias de la violacion de una ley,
de los reglamentos de la organizacion o del Codigo. En estos casos, la naturaleza o el contenido
de esa informacion sélo debe ser comunicada a las autoridades correspondientes. Un profesional
de Analisis de Sistemas debe evaluar cuidadosamente si tales divulgaciones son consistentes con
el Codigo.
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2. Responsabilidades profesionales
Un profesional de Analisis de Sistemas deberia...

2.1.  Esforzarse por lograr una alta calidad tanto en los procesos como en los productos
del trabajo profesional.

Los profesionales de Analisis de Sistemas deberian promover el trabajo de calidad, tanto
el propio como el de sus colegas. Es necesario respetar la dignidad de los empleadores, los
empleados, los colegas, los clientes, los usuarios y cualquier otra persona afectada directa o
indirectamente por el trabajo durante todo el proceso. Los profesionales de Analisis de Sistemas
deben respetar el derecho de los involucrados a una comunicacidn transparente sobre el proyecto.
Los profesionales deben ser conscientes de cualquier consecuencia negativa que pudiera afectar
a alguna parte interesada y resultar en trabajo de mala calidad, y deben resistir cualquier posible
incentivo para descuidar esta responsabilidad.

2.2. Mantener altos estaindares de competencia profesional, conducta y practica ética.

La informética de calidad depende de individuos y equipos que asumen la
responsabilidad, personal y grupal, de adquirir y mantener la aptitud profesional. La aptitud
profesional parte del conocimiento técnico y la conciencia del contexto social en donde este
trabajo podria ser usado. La aptitud profesional también implica habilidad en la comunicacion,
el andlisis reflexivo y el reconocimiento y gestiéon de desafios éticos. La actualizacion de
competencias debe ser un proceso continuo y puede incluir el estudio independiente, la asistencia
a conferencias o seminarios, y otras instancias de educacidn, tanto formal como informal. Las
organizaciones profesionales y los empleadores deberian alentar y facilitar estas actividades.

2.3.  Conocery respetar las reglas vigentes relacionadas con el trabajo profesional.

Las "Reglas" incluyen leyes y regulaciones locales, regionales, nacionales e
internacionales, asi como también cualquier politica y procedimiento de las organizaciones a las
que pertenece el profesional. Los profesionales de Analisis de Sistemas deben cumplir con estas
reglas a menos que exista una justificacion ética convincente para no hacerlo. Las reglas que se
juzgan como no éticas deben ser impugnadas. Una regla puede no ser ética cuando tiene una base
moral inadecuada o cuando causa dafios reconocibles. Un profesional de la informatica debe ser
capaz de cuestionar la regla a través de los canales existentes antes de violar la regla. Un
profesional de Analisis de Sistemas que decide violar una regla porque no es ética, o por
cualquier otro motivo, debe considerar las posibles consecuencias y aceptar la responsabilidad
de esta accion.

2.4. Aceptary proporcionar una revision profesional adecuada.

El trabajo de calidad en Informatica depende de la revision profesional en todas sus
etapas. Cuando corresponda, los profesionales de Analisis de Slstemas deben procurar una
revision entre pares e involucrar a las partes interesadas. ales de Anahsls de
Sistemas deben ser capaces de proporc:lonar ademas, reyl sjﬁ%@é’u—‘
trabajo ajeno. o ] /( /
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2.5. Realizar evaluaciones integrales y exhaustivas de los sistemas informaticos y de sus
impactos, incluyendo un anilisis de los posibles riesgos.

A los profesionales de Analisis de Sistemas se les asigna una posicién de confianza y,
por lo tanto, tienen la responsabilidad especial de proporcionar evaluaciones y testimonios
objetivos y creibles a los empleadores, empleados, clientes, usuarios y, también, a la sociedad.
Los profesionales de Andlisis de Sistemas deben procurar ser perspicaces, exhaustivos y
objetivos cuando evaltan, recomiendan y presentan descripciones de un sistema o alternativas a
¢éste. Los profesionales de Analisis de Sistemas deben tener un especial cuidado para poder
identificar, y mitigar, los riesgos potenciales en los sistemas de aprendizaje automatico. Un
sistema cuyos riesgos futuros no pueden ser predichos requiere una reevaluacion frecuente del
riesgo a medida que el sistema evoluciona. De lo contrario, no deberia desplegarse. Cualquier
problema que pueda ocasionar un riesgo mayor debe ser reportado a las partes involucradas.

2.6. Trabajar solo en sus ambitos de competencia.

Un profesional de Anélisis de Sistemas es responsable de evaluar el trabajo que le es
asignado. Esto implica juzgar si es factible y conveniente, y evaluar si el trabajo asignado se
encuentra dentro de su dmbito de aptitud profesional. Si en algun momento, antes o durante la
asignacion de trabajo, el profesional considera que carece de la experiencia necesaria, debe
comunicarlo al empleador o cliente. Estos pueden decidir realizar la tarea con el profesional
contemplando un tiempo adicional para que éste adquiera las habilidades necesarias, asignar la
tarea a otra persona que tenga los conocimientos necesarios, o cancelar el trabajo. El juicio ético
de un profesional de Analisis de Sistemas debe ser determinante a la hora de decidir si se debe
aceptar la tarea asignada o no.

2.7. Fomentar la conciencia ciudadana sobre la Informatica, las tecnologias
relacionadas y sus consecuencias.

En correspondencia con el contexto y las capacidades de cada uno, los profesionales de
Andlisis de Sistemas deberian compartir sus conocimientos técnicos con la ciudadania, fomentar
el conocimiento sobre la Informatica y alentar la su comprension. La comunicacién con la
ciudadania debe ser clara, respetuosa y cordial. Cuestiones como el impacto de los sistemas
informaticos, sus limitaciones, sus vulnerabilidades y oportunidades, deben ser tenidas en cuenta.
Ademads, un profesional Analisis de Sistemas debe ser capaz de abordar la informacién inexacta
o0 engafiosa relacionada con la Informaética.

2.8. Acceder a los recursos informaticos y de comunicacién sélo cuando esté
autorizado, o cuando sea necesario para proteger el bien ptblico.

Las personas y las organizaciones tienen derecho a restringir el acceso a sus sistemas y
sus datos siempre que las restricciones sean consistentes con los demads principios de este Codigo.
En consecuencia, los profesionales de Analisis de Sistemas no deben acceder a un sistema,
software o datos ajenos sin contar con motivos validos para asegurar que tal accion seria

autorizada o consistente con la defensa del bien publico. El ac ublq.Qo a un sistema no es
condicion suficiente. En circunstancias excepcionales, un V%%“QA ST 7 e Sistémas
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puede utilizar el acceso no autorizado para interrumpir o inhibir el funcionamiento de sistemas
maliciosos. En estos casos es especialmente importante que se tomen precauciones para evitar
dafios a terceros.

2.9. Diseiar e implementar sistemas robustos, accesibles y seguros.

Las violaciones de seguridad informatica causan dafios. Una seguridad robusta debe ser
una consideracion primordial al disefiar e implementar sistemas. Los profesionales de Analisis
de Sistemas deben implementar los mecanismos necesarios para garantizar que el sistema
funcione de la manera prevista, y deben tomar las medidas adecuadas para proteger los recursos
contra un posible uso indebido, modificacién o ataque por denegacion de servicio, tanto
accidental e intencional. Debido a que las amenazas pueden surgir o cambiar después de
desplegar un sistema, los profesionales de Analisis de Sistemas deben integrar técnicas y
politicas de mitigacién de dafios, tales como el monitoreo, la aplicacion de parches de seguridad
y la produccién de informes de vulnerabilidad. Los profesionales de Analisis de Sistemas deben
tomar, a su vez, medidas para garantizar que las partes afectadas por filtraciones de datos sean
notificadas de manera oportuna y clara, ofreciendo la orientacion y correccidon adecuadas.

Para garantizar que el sistema informatico cumpla su propdsito, las funciones de
seguridad deben estar disefiadas de forma tan intuitiva y facil de usar como sea posible. Los
profesionales de la Informatica deberian evitar las precauciones de seguridad que sean confusas
e inapropiadas, asi como las que impiden un uso legitimo.

En los casos en los que un posible mal uso o un potencial dafio es predecible o inevitable,
la mejor opcion puede ser la no implementacidn del sistema.

3. Principios del liderazgo profesional

El liderazgo puede ser producto de una designacién formal o puede surgir de manera
informal a partir de influencia ejercida sobre los pares. En esta seccion, "lider" equivale a
cualquier miembro de una organizacion o grupo que ejerza influencia o cumpla con
responsabilidades educativas o gerenciales. Si bien estos principios competen a todos los
profesionales de Analisis de Sistemas, los lideres tienen una responsabilidad mayor para
defenderlos y promoverlos, tanto dentro de sus organizaciones como a través de ellas.

Un profesional de Analisis de Sistemas, especialmente quien cumpla funciones de
liderazgo, deberia...

3.1. Asegurar que el bien publico sea la preocupacion central en el trabajo profesional.

Las personas, incluyendo a los usuarios, clientes, colegas y cualquier otra persona
afectada directamente o indirectamente, deben ser siempre la preocupacién principal en
Informatica. El bien publico siempre debe ser considerado explicitamente al evaluar las tareas
asociadas con la investigacion, el analisis de requisitos, el disefio, la implementacidn, las pruebas,
la validacion, el despliegue, el mantenimiento, el retiro y la eliminagion. Los profesionales de

utilicen en su practica.
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3.2. Articular, fomentar la aceptacion y evaluar el cumplimiento de las
responsabilidades sociales por parte de los miembros de la organizacion o grupo.

Las organizaciones y grupos técnicos afectan a la sociedad en general, y sus lideres deben
aceptar las responsabilidades asociadas a ello. Las organizaciones a través de procedimientos
orientados a la calidad, la transparencia y el bienestar de la sociedad reducen el dafio a la sociedad
y estimulan su concienciacion sobre la influencia de la tecnologia en nuestras vidas. Por lo tanto,
los lideres deben impulsar la plena participacion de los profesionales de Analisis de Sistemas en
el cumplimiento de las responsabilidades sociales y desalentar las tendencias a hacer lo contrario.

3.3. Administrar el personal y los recursos para mejorar la calidad de la vida
profesional.

Los lideres deben garantizar que mejoren, y no se degrade, calidad de la vida profesional.
Los lideres deben tener en cuenta el desarrollo personal y profesional, los requisitos de
accesibilidad, la seguridad fisica, el bienestar psicologico y la dignidad humana de todos los
trabajadores. Se deben usar estandares ergondmicos para la interaccidon persona-computadora
apropiados en el lugar de trabajo.

3.4. Articular, aplicar y apoyar politicas y procesos que reflejen los principios del
Codigo.

Los lideres deben procurar el desarrollo de politicas organizacionales claramente
definidas que sean consistentes con el Cddigo y comunicarlas efectivamente a las partes
interesadas. Ademas, los lideres deben alentar y reconocer el cumplimiento de esas politicas, asi
como tomar las medidas adecuadas cuando se cometan infracciones. El disefio o implementacién
procesos que, deliberadamente o por negligencia, infrinjan o permitan la infraccién de los
principios del Cddigo son éticamente inaceptables.

3.5. Crear oportunidades para que los miembros de la organizacion o el grupo crezcan
como profesionales.

Las oportunidades educativas son esenciales para todas las organizaciones y los
miembros del grupo. Los lideres deben garantizar que existan oportunidades disponibles para
que los profesionales de Analisis de Sistemas mejoren sus conocimientos y habilidades
profesionales, sus practicas éticas y sus especialidades técnicas. Estas oportunidades deben
incluir experiencias para que los profesionales de Analisis de Sistemas se familiaricen con las
consecuencias y limitaciones de determinados tipos de sistemas. Los profesionales de Andlisis
de Sistemas deben ser plenamente conscientes de los peligros implicitos en los enfoques
simplificados, la improbabilidad de anticipar todas las condiciones operativas posibles, la
inevitabilidad de los errores de software, las interacciones entre los sistemas y sus contextos, y
otros asuntos relacionados con la complejidad de su profesion. Por lo tanto, se les debe confiar
la tarea de asumir responsabilidades por el trabajo que hacen.

3.6. Tener cuidado al modificar o retirar sistemas. . O
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Los cambios de interfaz, la eliminacion de funciones e incluso las actualizaciones de
software tienen un impacto en la productividad de los usuarios y en la calidad de su trabajo. Los
lideres deben tener cuidado al cambiar o discontinuar el soporte a los sistemas de los que las
personas aun dependen. Los lideres deben investigar exhaustivamente las alternativas viables
para eliminar el soporte de un sistema heredado. Si estas alternativas son arriesgadas o
impracticables, el desarrollador debe ayudar a las partes interesadas a migrar hacia una
alternativa. Los usuarios deben ser notificados de los riesgos del uso continuado de un sistema
que no es mantenido mucho antes de que se elimine el soporte. Los profesionales de Analisis de
Sistemas deberian ayudar a los usuarios del sistema a controlar la viabilidad operativa de sus
sistemas informaticos ya comprender que es posible que sea necesario reemplazar
oportunamente funciones inadecuadas u obsoletas, o incluso, sistemas completos.

3.7. Reconocery cuidar los sistemas que se integran en la infraestructura de la
sociedad.

Incluso los sistemas informaticos mas simples tienen el potencial de afectar todos los
aspectos de la sociedad, especialmente cuando se integran con actividades cotidianas como el
comercio, los viajes, el gobierno, la atencién médica y la educacién. Cuando las organizaciones
y grupos desarrollan sistemas que se convierten en una parte importante de la infraestructura de
la sociedad, sus lideres tienen la responsabilidad adicional de ser buenos administradores de estos
sistemas. Establecer politicas para el acceso justo al sistema, incluso para aquellos que puedan
haber sido excluidos, es una parte importante de la administracién. Esta requiere, ademés, que
los profesionales de la Informatica monitoreen el nivel de integracién de sus sistemas en la
infraestructura de la sociedad. A medida que el nivel de adopcién cambia, es probable que las
responsabilidades éticas de la organizacién o grupo también cambien. El monitoreo continuo de
la forma en la cual la sociedad esta usando un sistema permitird que la organizacion o grupo se
mantenga consistente con las obligaciones éticas descritas en el Codigo. Cuando no existen
normas de cuidado apropiadas, los profesionales de Anélisis de Sistemas tienen el deber de
garantizar que se desarrollen.

4. Cumplimiento del cédigo.
Un profesional de Analisis de Sistemas deberia...

4.1. Defender, promover y respetar los principios del Cédigo.

El futuro de la Informatica depende de la excelencia técnica y ética. Los profesionales de
Analisis de Sistemas deben adherir a los principios del Codigo y contribuir a mejorarlos. Los
profesionales de Andlisis de Sistemas que reconocen incumplimientos del Cédigo deben tomar
medidas para resolver los problemas éticos identificados, incluso, cuando sea razonable,
expresando su preocupacion a la persona o personas que se cree que violan el Codigo.
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4.2.  Tratar las violaciones del Codigo como inconsistentes con
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Cada miembro de FACITEC debe alentar y apoyar la adhesion de todos los profesionales
de Analisis de Sistemas. Los miembros de FACITEC que reconocen una violacion del Cédigo
deben evaluar reportarla a los directivos, con la posibilidad de resultar en acciones correctivas.

5. Disposiciones finales

Los aspectos no contemplados en el presente codigo, seran considerados por los
directivos de la facultad y resueltos por el Consejo Superior Universitario de la UNICAN.
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